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Manuale istruzioni





Procedure di sicurezza

Il dispositivo va utilizzato per la pulizia al chiuso e in luoghi asciutti.

Il dispositivo non è adatto a scopi commerciali e industriali e ristretto ad 
esclusivo ambiente domestico.

Il dispositivo può essere utilizzato da persone con ridotte capacità fisiche, 
sensoriali o mentali oppure senza la necessaria pratica ed esperienza sotto la 
supervisione di un adulto e dopo avere ricevuto adeguate istruzioni circa 
l'utilizzo in sicurezza del dispositivo stesso ed averne compreso i possibili rischi. 
Non permettere a bambini di giocare con il dispositivo e di eseguire 
manutenzione e/o pulizia delle parti.

Mantenere il dispositivo ed il relativo cavo di alimentazione fuori dalla portata
di animali domestici e bambini di età inferiore a 8 anni.

Utilizzare il dispositivo secondo le istruzioni riportate nel seguente manuale e 
soltanto per la destinazione d'uso prevista.

Si esclude la copertura di garanzia in caso di riparazione effettuata autonoma- 
mente, collegamenti non corretti, utilizzo non conforme alla destinazione d’uso 
prevista e alla normale usura delle parti. 

Non esporre il dispositivo a temperature estreme, sbalzi termici, fiamme libere, 
luce solare diretta, umidità o condizioni climatiche avverse.

Non lasciare il dispositivo incustodito quando è in funzione o se è ancora 
collegato alla presa di corrente elettrica.

Per estrarre la spina non procedere tirando il cavo di alimentazione ma staccan- 
do la spina dalla presa di corrente a muro.

Non sollevare il dispositivo afferrandolo dal cavo di alimentazione ma servirsi 
dell'apposito manico di trasporto.

Quando non si utilizza il dispositivo conservarlo in luogo asciutto e fuori dalla 
portata di animali domestici e bambini.

Utilizzare esclusivamente accessori originali.
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Pericolo di incendio

Non utilizzare il dispositivo se in prossimità dell'area di azione sono presenti 
gas infiammabili.

Non inserire alcun oggetto all'interno delle aperture di sfiato  e verificare 
che non siano ostruite.  

■

Connessione alla rete elettrica

Prima dell'utilizzo controllare il voltaggio della propria rete elettrica.Un’installazione 
elettrica non corretta o una tensione troppo elevata possono determinare pericolo 
di scossa elettrica. Si consiglia di fare riferimento alla targhetta dati riportata sul 
dispositivo. Il dispositivo può funzionare esclusivamente con tensione alternata 220 
- 240V, 50/60 Hz.

Posizionare il cavo di alimentazione in modo tale che non rimanga 
schiacciato e/o piegato e che non entri in contatto con superfici calde. 
L'apparecchio deve essere scollegato dalla presa elettrica dopo l'uso e prima 
di effettuare operazioni di pulizia o di manutenzione.

■

Pericolo di danni o lesioni

Mantenere l'imballo ed il suo contenuto fuori dalla portata di animali domestici 
e bambini: potrebbe sussistere pericolo di soffocamento.

Non immergere in acqua il dispositivo, il cavo di alimentazione o la presa di 
corrente elettrica; non afferrare in nessun caso la presa di corrente con mani 
bagnate per evitare il pericolo di scossa elettrica. 

Prestare particolare attenzione quando si esegue la pulizia in prossimità di 
scale o gradini per evitare pericolo di caduta.

Non utilizzare il dispositivo se presenta danni visibili o se il cavo di alimenta- 
zione o la presa di corrente elettrica risultano difettosi.

L'utilizzo improprio del dispositivo potrebbe causare pericolo di danni, lesioni 
o   scossa elettrica. ATTENZIONE Rischio di scottatura
Mantenere il dispositivo ed il relativo cavo di alimentazione fuori dalla portata
di animali domestici e bambini. 
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Pericolo da uso scorretto

Non utilizzare il dispositivo in uno spazio chiuso con vapori emessi da diluenti 
per vernici a base di olio, sostanze antitarme, polveri infiammabili o altri vapori 
esplosivi o tossici.

Non utilizzare su tappezzeria in pelle, mobili o pavimenti lucidati a cera, tessuti 
sintetici, in velluto oppure altri materiali delicati e sensibili al vapore.

Non utilizzare su superfici e pavimenti non sigillati. Su superfici trattate con  
cera oppure pavimenti non cerati, la brillantezza potrebbe essere compromessa 
dal calore e dall'azione del vapore. Si consiglia di testare il dispositivo su un'area  
isolata della superficie da pulire prima di procedere all'utilizzo sull'intera parte;
consultare inoltre le istruzioni per la cura/manutenzione della superficie da trattare.

Non aggiungere prodotti decalcificanti, aromatici, alcolici oppure detergenti all'  
interno del serbatoio acqua del corpo macchina, in quanto ciò potrebbe danneg 
giare il dispositivo e renderne pericoloso l'uso.

Se si verifica un'anomalia elettrica mentre si utilizza la funzione vapore, inter 
rompere immediatamente l'utilizzo del dispositivo e contattare il proprio riven
ditore per assistenza.

Il dispositivo eroga vapore molto caldo idoneo ad igienizzare l'area da trattare. 
Per questo la testa della scopa insieme al panno in microfibra raggiungono alte 
temperature durante l'utilizzo. Si raccomanda quindi di indossare scarpe adatte  
quanso si esegue la pulizia a vapore e quando si cambiano gli accessori. 
Non indossare pantofole o calzature aperte.

Durante l'utilizzo prestare attenzione a NON toccare parti della scopa a vapore 
soggette a surriscaldamento.
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Non lasciare il dispositivo in posizione verticale quando non utilizzato: 
agganciarlo all'apposita placca a muro fornita in dotazione.

Non indirizzare il liquido o il vapore in direzione di apparecchiature 
contenenti componenti elettrici come ad esempio le pareti interne di 
forni elettrici.

■



Garanzia

L’apparecchio Necchi acquistato è di ottima qualità ed è stato progettato e 
prodotto con cura.
Ricordiamo che questo prodotto è per uso domestico.
Non è consentito l’uso professionale. 
I prodotti venduti ai consumatori sono coperti dalla garanzia legale di conformità 
dei beni prevista dal Codice del Consumo detta “Garanzia legale”. Ai sensi di 
quanto previsto dal codice del consumo, i prodotti venduti ai consumatori in Italia 
sono garantiti  per due anni dalla consegna  per qualsiasi difetto di conformità. 
La Garanzia legale opera nei confronti del venditore, previa dimostrazione della 
data di consegna, e copre i soli difetti segnalati al venditore entro due mesi dalla 
scoperta. In caso di difetto del prodotto Necchi, la Garanzia legale dà diritto al 
ripristino della conformità del prodotto mediante riparazione o sostituzione senza 
spese a carico del consumatore. Il consumatore può chiedere, a sua scelta, la 
riparazione o la sostituzione del prodotto, salvo che il rimedio richiesto sia ogget
tivamente impossibile o eccessivamente oneroso rispetto all'altro.
In alternativa, la Garanzia legale dà diritto a una riduzione del prezzo di acquisto 
del prodotto difettato o alla risoluzione del contratto se: 
(i) la riparazione e la sostituzione del prodotto sono impossibili o eccessivamente 
onerose; 
(ii) il venditore non ha provveduto alla riparazione o sostituzione entro un termine
congruo; 
(iii) la riparazione o sostituzione precedentemente effettuata ha causato notevoli
inconvenienti al consumatore. 
Un difetto di conformità di lieve entità per il quale non è stato possibile o è ecces
sivamente oneroso esperire i rimedi della riparazione o della sostituzione, non dà 
diritto alla risoluzione del contratto. 
Per l’esercizio della Garanzia legale il consumatore può rivolgersi direttamente al 
venditore presso cui ha acquistato il prodotto Necchi.
Per un utilizzo corretto del prodotto, il consumatore è invitato a leggere attenta 
mente le istruzioni e avvertenze contenute nel "Manuale istruzioni" e/o indicate sul 
prodotto stesso e ad attenersi scrupolosamente alle indicazioni ivi contenute.
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Componenti principali

1. Pulsante genera vapore
2. Pulsante gradazione erogazione vapore
3. Interruttore accensione
4. Tasto sgancio tubo alluminio
5. Supporto superiore reggi cavo
6. Sezione superiore tubo alluminio
7. Supporto inferiore reggi cavo
8. Sezione inferiore tubo alluminio
9. Tappo serbatoio spazzola detergente
10. Spazzola detergente a vapore
11  Interruttore ON/OFF spazzola detergente  
12. Leva rilascio spazzola detergente
13. Leva sgancio tubo alluminio
14. Corpo macchina
15. Cavo elettrico
16. Attacco placca supporto a muro *
17. Serbatoio acqua
18. Tasto (destro/sinistro) rilascio serbatoio acqua
19. Misurino acqua
20. Slitta per tappeti

* Utilizzare questo accessorio
per agganciare la scopa al muro
evitando la sua caduta
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 ACCESSORIO UTILIZZO CONSIGLIATO

Spazzola vetri/finestre Vaporizza vetri, specchi, finestre, 
porte, rimuove sporco e sapone 
da superfici. Ravviva tende, 
tovaglie, abiti stropicciati oppure 
intrisi di odori di cucina

Tabella accessori

 Igienizza forni, frigoriferi, piano 
cottura, vasche da bagno, rubinet-
terie, docce, piastrelle, giocattoli

Pulizia di bordi piano cottura, rubi- 
netteria, lavandini, angoli, fessure  
e aree difficili da raggiungere

Pulizia di tutte le superfici con 
fughe (levigate e non)

Rimuove residui di cibo, sporco 
e grasso incrostato da lavandino, 
forno, piano cottura. Gratta via
sporco  ostinato e difficile da 
rimuovere

      
  

Dopo avere rivestito la spazzola  
vetri/finestre con il panno, vaporiz 
zare tovaglie, tende e abiti

Spazzola tonda piccola 
Spazzola tonda media

Beccuccio angolare

Spazzola fughe

Spazzola raschietto

Panno per spazzola 
vetri/finestre 

Panno microfibra (2 pezzi)

   

 
 
 
 

 
 
 
Pulizia di superfici dure e piastrelle 
(assemblaggio senza slitta). 
Pulizia di tappeti e divani (assem
blaggio con slitta per tappeti)

 

Accessorio lancia/riduttore Tutti gli accessori sopra elencati 
vanno attaccati all'accessorio 
lancia/riduttore

Tubo prolunga flessibile    Tubo che trasforma il corpo mac
china in vaporizzatore a mano per 
raggiungere parti alte della casa
(tende, mantovane, soffitti)

Placca a muro Utilizzare questo accessorio per 
agganciare il dispositivo al muro
quando non viene utilizzato e per 
non lasciarlo in posizione verticale
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Inserire la sezione superiore del tubo in alluminio all'interno della sezione inferiore 
spingendo in basso fino a sentire un click di avvenuto innesto. 
Per sganciare le due sezioni del tubo in alluminio spingere verso l'alto (in direzione 
della freccia) l'apposita leva di sgancio tirando contemporaneamente in fuori. 

Inserimento panno microfibra
 Il panno in microfibra è facilmente applicabile alla spazzola detergente grazie ai

numerosi tasselli a strappo (dislocati sotto panno e spazzola) che si incastrano uno
all'altra. Spingere il panno in microfibra contro la base della spazzola detergente
facendo combaciare la sagoma di entrambi.





Assemblaggio spazzola detergente a vapore

Assemblaggio tubo alluminio
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Fare scorrere l'estremità della testa della spazzola detergente all'interno del condotto 
del tubo in alluminio spingendo in basso fino a sentire un click di avvenuto innesto.
Per sganciare la spazzola detergente dal tubo in alluminio spingere verso l'alto (in dire 
zione della freccia) l'apposita leva di sgancio tirando contemporaneamente in fuori.  

Assemblaggio spazzola detergente a vapore





La slitta in plastica consente al panno in microfibra di scivolare sui tappeti; una volta 
attaccato il panno alla spazzola detergente, spingere in basso verticalmente la sagoma  
della ghiera per farla aderire ai due componenti fino a sentire un click di avvenuto innesto.   
Per lo smontaggio avvicinare le proprie scarpe ad essa e farle aderire alla sagoma stessa, 
quindi tirare verso l'alto. 





Assemblaggio spazzola detergente a vapore

Assemblaggio slitta per tappeti



8

Fare scorrere l'estremità del tubo in alluminio all'interno del condotto del corpo macchina
spingendo in basso fino a sentire un click di avvenuto innesto.
Per sganciare il corpo macchina dal tubo in alluminio premere l'apposito tasto di sgancio
tirando contemporaneamente in fuori.

Assemblaggio del corpo macchina al tubo in alluminio



Riempimento serbatoio acqua corpo macchina

 Premere contemporaneamente il tasto di rilascio serbatoio acqua (destro e sinistro)
per rimuovere il serbatoio dal corpo macchina.
Aprire il serbatoio tirando verso l'alto la linguetta in gomma del tappo. 
Utilizzando il misurino fornito in dotazione riempirlo con 300ml di acqua, quindi abbas
sare la linguetta in gomma per chiudere il tappo.



 In alternativa aprire il serbatoio girando l'apposito tappo in senso antiorario; avvicinare il
serbatoio al rubinetto e riempirlo di acqua, quindi chiudere il tappo girando in senso orario.
Rimontare il serbatoio acqua sul corpo macchina fino a sentire un click di avvenuto innesto. 
Aspettare circa 20 secondi fino a quando la spia luminosa del pulsante di gradazione ero
gazione vapore passa dal colore rosso al blu: il dispositivo sarà pronto per emettere vapore.



Regolazione erogazione vapore e genera vapore

E' possibile aumentare oppure diminuire in tre progressioni la quantità di vapore erogato 
premendo l'apposito pulsante di gradazione (low, medium, high).
Una volta che il dispositivo ha raggiunto la temperatura per erogare vapore, premere il  
pulsante genera vapore per avviare la funzione.   
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Premere l'apposito tasto di sgancio per estrarre il tubo in alluminio dal corpo macchina. 
Inserire l'estremità A del tubo di prolunga flessibile all'interno dell'imbocco del corpo mac
china fino a sentire un click di avvenuto innesto; premendo l'apposito pulsante posto sul 
manicotto del tubo di prolunga flessibile, inserire il tubo all'interno dell'imbocco della spaz
zola vetri/finestre fino a sentire un click di avvenuto innesto.  
Rivestire la spazzola vetri/finestre con l'apposito panno ed avviare il dispositivo.

Aprire il serbatoio della spazzola detergente a vapore girando l'apposito tappo in senso
antiorario; riempirlo con il detergente desiderato.
Collegare l'apparecchio alla presa di corrente a muro.

 Aspettare circa 20 secondi fino a quando la spia luminosa del pulsante di gradazione ero
gazione vapore passa dal colore rosso al blu: il dispositivo sarà pronto per emettere vapore.
Premere l'interruttore ON/OFF della spazzola detergente per l'emissione di vapore.

Riempimento serbatoio spazzola detergente a vapore



Utilizzo del corpo macchina come vaporizattore a mano



10



Prima di procedere alla pulizia e alla manutenzione del dispositivo, spegnere 
l'interruttore di accensione e staccare la spina dalla presa di corrente a muro.
Svuotare il serbatoio acqua del corpo macchina dopo ogni utilizzo.
Utilizzare detergenti neutri e non aggressivi per lavare gli accessori, quindi risciac  
quare ed asciugare con un panno morbido ed asciutto.

Rimuovere il calcare dal serbatoio acqua del corpo macchina

Se il dispositivo rallenta l'erogazione di vapore oppure non ne eroga affatto, questo 
potrebbe dipendere dal fatto che del calcare (generato da molecole metalliche pre
senti nell'acqua) si è depositato in fondo al serbatoio acqua del corpo macchina.
La presenza di calcare può notevolmente influire sulle prestazioni della scopa a vapore. 
È necessario rimuovere regolarmente il calcare ogni 2550 utilizzi con serbatoio pieno
e comunque almeno una volta al mese, specialmente in zone in cui sia nota una consi-
stente durezza dell'acqua potabile.
L'intervallo con cui il calcare andrebbe rimosso dipende dalla durezza dell'acqua e dalla 
frequenza con cui si utilizza il dispositivo. 
Per rimuovere depositi di calcare dal serbatoio acqua, aggiungere 1 o 2 cucchiai di aceto 
bianco all'interno del serbatoio pieno quindi scuoterne il contenuto.
NON ACCENDERE IL DISPOSITIVO.
Svuotare il serbatoio e sciacquarlo con acqua del rubinetto (se necessario ripetere più 
volte l'operazione fino al completo scioglimento del calcare all'interno del serbatoio).

ATTENZIONE!
Non lasciare il dispositivo incustodito durante la pulizia del calcare nè durante il 
suo utilizzo. 

NOTE:
Dopo la rimozione del calcare e prima di utilizzare di nuovo il dispositivo come di con 
sueto eseguire una pulizia di prova su una superficie isolata per verificare che non ci   
siano residui di aceto all'interno del serbatoio.

Pulizia e manutenzione

Pulizia e manutenzione
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Come il serbatoio acqua, anche gli accessori subiscono la stessa erosione causata 
dalla concentrazione di calcare dell'acqua. Questo potrebbe causare un rallentamento 
dell'erogazione di vapore o addirittura la sospensione.
Per la pulizia degli accessori si raccomanda l'utilizzo di un lubrificante spray di uso 
generico. Spruzzare una piccola quantità (uno o due colpi) di lubrificante nell'imbocco 
dell'accessorio quindi accendere il dispositivo per erogare vapore; lasciare fuoriuscire 
vapore di continuo per sciogliere il lubrificante. 
Appoggiare un panno morbido e asciutto sotto l'accessorio per raccogliere eventuali 
residui di lubrificante.

Questo dispositivo non prevede componenti riparabili.
Qualsiasi intervento (al di fuori di pulizia e manutenzione) che preveda smontaggio o 
riparazione, va seguita esclusivamente da parte di personale qualificato.
In caso di necessità rivolgersi al proprio rivenditore di fiducia.

Pulizia del panno in microfibra
 Lavabile in lavatrice con acqua calda utilizzando detersivo delicato

Per una lunga durata del panno si consiglia di stenderlo disteso
IMPORTANTE: attendere che il dispositivo sia completamente raffreddato prima
di eseguire qualsiasi intervento di pulizia o manutenzione





 IMPORTANTE: non utilizzare candeggina o ammorbidente per lavare il panno in
microfibra

 Dopo avere utilizzato il dispositivo spegnere l'interruttore e staccare la spina dalla
presa di corrente a muro
Estrarre il serbatoio acqua e svuotarlo; pulire il dispositivo con un panno morbido
ed asciutto; attendere fino a che tutti i componenti siano completamente raffreddati
Rimuovere il panno in microfibra e lavarlo in modo che sia pronto per l'utilizzo
successivo (in alternativa utilizzare quello di ricambio)
Conservare il dispositivo in un luogo asciutto. Tenere il misurino a portata di mano
per utilizzi futuri
Tenere lontano dalla portata di bambini









Rimuovere il calcare dagli accessori

Riporre il dispositivo
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RISOLUZIONE PROBLEMI

Tutti gli interventi di riparazione e smontaggio vanno eseguiti esclusivamente da 
parte di personale autorizzato.

Consultare la seguente tabella per risolvere facilmente problematiche di funziona 
mento che potrebbero presentarsi durante l'utilizzo del dispostivo. 

ATTENZIONE: PER RIDURRE IL RISCHIO DI SCOSSE ELETTRICHE E DANNI 
A PERSONE SPEGNERE L'INTERRUTTORE E SCOLLEGARE LA SPINA DALLA 
PRESA ELETTRICA A MURO PRIMA DI PROCEDERE ALLE SEGUENTI AZIONI 

PROBLEMA              POSSIBILE CAUSA SOLUZIONE

Ridotta erogazione vapore
o mancanza totale

Serbatoio acqua vuoto  Riempire il serbatoio 
 con acqua 

Accessorio ostruito Pulire l'accessorio

Dispositivo disconnesso 
dalla rete elettrica

Connettere il dispositivo
alla rete elettrica

Manopola regolazione
vapore su MINIMO  

Il dispositivo non si accende

 Circuito elettrico o presa    Consultare un elettricista o 
 elettrica non funzionanti   usare presa funzionante 

L’apparecchio che avete acquistato è stato progettato e prodotto in 
conformità alle vigenti normative CE.
La relativa documentazione è conservata dal produttore/importatore 
BTV SRL. Lungotevere De' Mellini 44 Scala Valadier 2/B - 00193 Roma

Il corretto
 
smaltimento

 
del

 
prodotto

 
in conformità

 
alle

 
disposizioni

 
di

 
legge 

vigenti, tra cui la direttiva 2012/19/UE, riporta il simbolo del cassonetto
 

barrato: una volta arrivato a fine del ciclo di utilizzo utile il dispositivo deve
 

essere raccolto separatamente da altri rifiuti.
 

Ciò per evitare possibili conseguenze negative
 
per l'ambiente

 
e

 
per la 

salute e per evitare possibili sanzioni previste dalla legge nel caso di
 

smaltimento non conforme.

L'utente dovrà, pertanto, conferire l'apparecchiatura giunta a fine vita agli 
idonei centri di raccolta differenziata dei rifiuti elettronici ed elettrotecnici, 
oppure riconsegnarla al rivenditore al momento dell'acquisto di una 
nuova apparecchiatura di tipo equivalente, in ragione di uno a uno.

Corretto smaltimento

Dispositivo disconnesso 
dalla rete elettrica

Connettere il dispositivo
alla rete elettrica

Portare la manopola regola
zione vapore su MASSIMO
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